
Betroffene Lehrkraft
Betroffener Elternteil
(Betroffene/r Schüler/in)

Betroffene Lehrkraft
Betroffener Elternteil
Ein(e) Klassenelternvertreter/in
Klassenlehrer/in oder Fachleiter/in
(Betroffene/r Schüler/in)

Keine
einvernehmliche

Lösung

Keine
einvernehmliche

Lösung

LÖSUNG

LÖSUNG

Betroffene Lehrkraft
Betroffener Elternteil
Ein(e) Klassenelternvertreter/in
Klassenlehrer/in oder Fachleiter/in
CLEARINGSTELLE

�Ständig gewähltes Mitglied des EB
�Ständig gewähltes Mitglied aus GLK
�Ständig gewähltes Mitglied der SMV

Ggf. Schulsozialarbeiter

Keine
einvernehmliche

Lösung

LÖSUNG

Betroffene Lehrkraft
Betroffener Elternteil
Ein(e) Klassenelternvertreter/in
Klassenlehrer/in oder Fachleiter/in
Schulleiter/in
Elternbeiratsvorsitzende/r

KONFLIKT

SCHULAUFSICHTSBEHÖRDE /
PSYCHOLOGISCHE BERATUNGSSTELLE

KEIN
LÖSUNGSERFOLG

Protokoll

an
�EBV
�SL

Protokoll

an
�EBV
�SL
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CLEARINGSTELLE

L E E
V

K/
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Innerschulische
Lösungsebene
Außerschulische
Lösungsebene

L =
E =
S =
EV =
K/F =
EB =
SL =
EBV =
GLK =

Lehrkraft
Elternteil
Schüler/in
Klassenelternvertreter/in
Klasserlehrer/in / Fachleiter/in
Elternbeirat
Schulleiter/in
Elternbeiratsvorsitzende/r
Gesamtlehrerkonferenz

KONFLIKTMANAGEMENT AN SCHULEN


